
Palabras de la Directora Liliana de Torres-Muga, en inauguración de Curso sobre 
Protocolo y Ceremonial. 

20 de agosto de 2012 

Señora Profesora, doctora Rosario Botton de Morales:  

Damas y caballeros:  

Muy buenas noches. Bienvenidas y bienvenidos a la Academia Diplomática Javier 
Pérez de Cuéllar.  

Es muy grato a nuestra Academia Diplomática servir de sede al Curso que hoy 
comienza sobre Protocolo y Ceremonial, que estará a cargo de la doctora Rosario 
Botton de Morales, Consejera en el Servicio Diplomático de la República.  

La señora Botton es además Abogada, con Maestrías en Diplomacia e Integración 
Comercial.  Es candidata al Doctora en Pedagogía.  Ha prestado servicios en la 
Cancillería en Lima y en Misiones del Perú en el exterior. Uno de sus cargos fue en la 
Dirección de Protocolo del Ministerio de Relaciones Exteriores, de donde pasó a la 
Presidencia de la República, para ocuparse precisamente de asuntos de etiqueta y 
ceremonial.  

Apreciadas y apreciados Participantes: Ustedes forman un selecto grupo de personas, 
pertenecientes a sectores públicos y también privados. De modo que a todos en esta 
distinguida audiencia interesa el Curso, ya que el protocolo no sólo corresponde al 
Estado, sino que su campo de acción se hace extensivo a las áreas personales, 
particulares.  

Vivimos en sociedad. No estamos aislados. La Edad de las Cavernas ha quedado 
atrás, aunque aún tenemos ermitaños y cavernícolas en nuestro Planeta Tierra...  

Viviendo en contacto con los demás, ello significa que debe existir algunas pautas, 
normas, para regular la comunicación, el trato, entre los seres humanos. Son mucho 
los ejemplos para esa interrelación. Entre ellos:  Las maneras en la mesa; en una 
recepción, fiesta u otra reunión, cine, teatro, bus, avión, u otro lugar público; cómo 
atender a invitados; cómo comportarse como invitado o invitada; cómo atender a los 
huéspedes; cómo ser buen huésped; cómo servir una mesa; cómo utilizar los cubiertos 
y la cristalería; cómo organizar una actividad, privada u oficial; cómo cursar 
invitaciones; cómo dirigirse en una carta; conversaciones en vivo y por teléfono; cómo 
vestir para determinadas ocasiones; cómo dar un pésame o asistir a un funeral; cómo 
actuar en el trabajo, ya sea en labores secretariales, o ejecutivas. 

También podrán conocer aspectos propios del ceremonial del Estado; del Cuerpo 
Diplomático; de las precedencias; tratamientos; actividades oficiales; honores civiles y 
militares; correspondencia formal.  

En fin, es muy amplio el espectro del protocolo y ceremonial, que habrá de ser 
explicado a ustedes de manera teórica y práctica con el profesionalismo y la 
dedicación que caracterizan a mi buena amiga y colega la doctora Rosario Botton de 
Morales. 



Poniéndome yo también a sus amables órdenes, lo mismo que la planta orgánica de la 
Academia Diplomática, felicito a ustedes y les auguro mucho éxito en el Curso que van 
a iniciar, que me es grato declarar inaugurado. 

Muchas gracias.  

 


